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UVJETI PRODULJENOG JAMSTVA 

CANDY PERILICE RUBLJA SA GORNJIM PUNJENJEM 

PERIOD: 01.10.2023. – 31.03.2024. 

 

Kupnjom Candy perilice rublja s gornjim punjenjem uključenih u promociju u periodu od 01.10.2023. 

do 31.03.2024., ostvarujete 5 GODINA POTPUNE GARANCIJE (2 godine redovne + 3 godine dodatne 

garancije), uz OBAVEZNU REGISTRACIJU unutar 30 dana od kupnje artikla putem: granacija.candy.hr. 

 

Davatelj jamstva: 

Candy Hoover Zagreb d.o.o. 

Ulica Ivana Lučića 2A, 10 000 

 

Sljedeći uvjeti, kojima se opisuju uvjeti i opseg našeg produljenog jamstva, ne dovode u pitanje 

zakonsku obvezu jamstva za prodavatelja prema ugovoru o prodaji sklopljenom s krajnjim kupcem. 

 

1. Predmeti uvjeta 

1.1. Produženo jamstvo obuhvaća ISKLJUČIVO za Candy perilice rublja s gornjim punjenjem stavljene 

na tržište od strane Candy Hoover Zagreb d.o.o., Ivana Lučića 2a, Zagreb. 

1.2. Produljeno jamstvo vrijedi ISKLJUČIVO uz 

- original račun  

- original jamstveni list Candy Hoover Zagreb d.o.o. 

- jamstveni list za produženo jamstvo zaprimljen putem e-maila nakon uspješne registracije 

putem granacija.candy.hr* 

1.3. Produljeno jamstvo NE VRIJEDI: 

- Produženo jamstvo NE VRIJEDI: u periodu  ne vrijedi ako se podaci na jamstvenom listu i 

računu razlikuju, odnosno ne odgovaraju kupljenom uređaju. 

- Produženo jamstvo ne vrijedi za uređaje kupljene putem: https://edigital.hr/, 

https://www.mall.hr/ 

 

2. Dobivanje produljenog jamstva i registracija 

2.1. Kupnjom Candy perilice rublja sa gornjim punjenjem u razdoblju od 01.10.2023. do 31.03.2024. 

(datum računa) i registracijom uređaja te zaprimanjem i ispisom jamstvenog lista putem e-maila 

u roku od 30 dana od dana kupnje uređaja kupac dobiva promotivno 5 godine jamstva (2 godine 

potpunog redovnog jamstva + 3 godine potpunog dodatnog jamstva) 

2.2. Ukoliko su svi traženi podaci prilikom registracije putem garancija.haier.hr ispravno uneseni 

(OBAVEZNA popuna SVIH polja) te su svi prethodno navedeni predmeti uvjeta zadovoljeni, na 

vašu email adresu odmah stiže jamstveni list za registrirani uređaj. 

2.3. U slučaju neispravnog ili nepotpunog unosa prilikom registracije, bit ćete upozoreni na 

nemogućnost prijave. 

 

https://www.mall.hr/
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3. Izuzete usluge i prekid jamstva  

3.1. Produljeno jamstvo ne vrijedi u sljedećim slučajevima:  

- ako se kupac nije pridržavao priloženih uputa za uporabu proizvoda;  

- ako je na proizvodu radove vršila osoba koja nije imala ovlaštenje proizvođača;  

- ako je kupac neispravno upotrebljavao proizvod.  

3.2. CANDY HOOVER ZAGREB d.o.o. također nije odgovoran za kvarove nastale pri prijevozu nakon 

isporuke proizvoda, kvarove nastale zbog neispravne montaže ili nepravilnog održavanja, mehaničke 

kvarove koje prouzroči korisnik, kvarove uzrokovane previsokim ili preniskim naponom ili nestašicom 

vode, te kvarove uzrokovane višom silom. 

 

 


